Allgemeine Geschéftsbedingungen fur Lieferungen & Leistungen
Stand 01.05.2005
Anschrift : mbk networks GmbH, Waidmannstr. 16, 22769 Hamburg, Amtsgericht Hamburg, HRB 86337
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Geltung der Bedingungen

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschliefllich fur Rechtsgeschéfte,
die die mbk networks GmbH (nachfolgend mbk genannt) mit Unternehmen eingeht, das
heiBt mit solchen naturlichen oder juristischen Personen oder rechtfahigen
Personengesellschaften, die in Auslbung einer gewerblichen oder selbsténdigen
beruflichen Tétigkeit handeln. Im Falle von Rechtsgeschaften mit Verbrauchern, denen
eine gewerbliche oder selbstéandige Tatigkeit nicht zugerechnet werden kann, finden
diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen keine Anwendung.

Mit der vorstehenden MaRgabe erfolgen alle Lieferungen und sonstige Leistungen sowie
Angebote der mbk ausschlieBlich auf der Grundlage der nachfolgenden Bedingungen.

Diese Geschaftsbedingungen gelten ausschliefllich; entgegenstehende oder
abweichende Bedingungen des Kunden gelten nicht, es sei denn, mbk hatte ihrer
Geltung ausdriicklich zugestimmt. Die Geschaftsbedingungen gelten auch dann, wenn
mbk in Kenntnis  entgegenstehender  oder  abweichender  allgemeiner
Geschéftsbedingungen des Kunden die Lieferung und/oder Leistung an den Kunden
vorbehaltlos ausfihrt.

Rechtsgeschatftliche Erklarungen der Parteien, die nach dem Vertrag und/oder diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Schriftform bedurfen, gelten auch dann als
formwirksam abgegeben, wenn sie auf elektronischem Wege ibermittelt werden.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Geschéftsbedingungen oder der
individuell ausgehandelten vertraglichen Regelungen unwirksam sein oder werden, so
wird hierdurch die Gultigkeit der Gbrigen Regelungen und Bedingungen nicht berihrt.

Angebot und Vertragsabschlufd

Die Angebote von mbk verstehen sich freibleibend, wenn sie nicht ausdriicklich als
verbindlich bezeichnet werden; im letzten Fall halt sich mbk langstens eine Woche an ihr
Angebot gebunden.

Ein Vertragsabschluss erfolgt erst mit Auftragsbestéatigung oder Lieferung durch mbk.
Solange Auftragsbestatigung und/oder Lieferung nicht erfolgen, ist der Kunde 4 Wochen
an die Bestellung gebunden.

Preise

Die in den Angeboten von mbk angegebenen Preise sind Nettopreise. Hinzu kommen
Mehrwertsteuer und sonstige Pflichtabgaben, die in gesetzlicher Héhe am Tag der
Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen werden.

Preise von mbk verstehen grundsétzlich sich ab Lager Hamburg Altona, sofern nichts
anderes vereinbart ist.

Lieferungen

Angaben zu Lieferterminen auf Angeboten und Auftragsbestatigungen sind
grundsatzlich unverbindlich, wenn diese nicht ausdriicklich als Fixtermin gekennzeichnet
sind.

Lieferverzégerungen durch héhere Gewalt wie z.B. Krieg, Unruhen, Streik, nicht
vorhergesehene Betriebsstérungen, Verzégerungen in der Belieferung durch
Vorlieferanten, Transportengpésse, behordliche MaRnahmen und andere fiir mbk nicht
zu vertretende Umsténde entbinden die mbk fur die Dauer ihres Vorliegens von der
Lieferverpflichtung und rechfertigen die angemessene Anderung der Liefertermine. Der
Kunde ist in diesem Falle berechtigt, nach Ablauf einer von ihm schriftlich zu setzenden
angemessenen Nachfrist die Abnahme der verzdgerten Lieferung zu verweigern.
Daruiber hinaus stehen dem Kunden in den genannten Fallen keine Anspriiche gegen
mbk zu.

mbk ist berechtigt, die vertragliche Leistung in Teillieferungen zu erbringen.

Mangel und Gewabhrleistung

mbk gewahrleistet im Rahmen der nachfolgenden Bestimmungen fur die Dauer von
zwolf Monaten, dass Lieferungen und Leistungen frei von Fehlern im
gewahrleistungsrechtlichen Sinn sind.

Offensichtliche Méangel sind sofort nach Erhalt der Lieferung schriftlich, maoglichst per
Telefax gegeniber mbk anzuzeigen. Der Kunde hat seinen Untersuchungs- und
Rigeobliegenheiten nach §377 des Handelsgesetzbuches ordnungsgemaf
nachzukommen.

Nicht von der Gewahrleistung umfasst sind Schaden, die in urséachlichem
Zusammenhang damit stehen, dass der Kunde die Vorschriften tber Installation,
Hardware- und Softwareumgebung und Einsatz und Einsatzbedingungen nicht
eingehalten hat.

Soweit ein Mangel der Lieferung oder Leistung vorliegt, bestimmt mbk, ob
Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung zu leisten ist. Ist fur die mbk die
Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung (Nacherfullung) nur mit unverhéltnismagig
hohen Kosten verbunden, so beschréanken sich die Anspriche des Kunden auf die
andere Art der Nacherfullung.

Um eine Bearbeitung zu gewabhrleisten, ist die Rucksendung der Ware eine Kopie der
Rechnung bzw. des Lieferscheines und eine detaillierte Fehlerbeschreibung beizufiigen.

Der Kunde hat in diesem Zusammenhang die reklamierte Ware ordnungsgemaf und
vollstandig inklusive aller gelieferten Teile und Zubehorteile, wenn mdoglich
originalverpackt, an mbk zuriickzuschicken. Fir aufgrund nicht ordnungsgemaRer
Verpackungen durch den Kunden verursachte Schaden kann eine Haftung nicht
Ubernommen werden.

Die Abwicklung von unberechtigten Gewahrleistungs- bzw. Garantieanspriichen erfolgt
vorbehaltlich einer Nachbelastung der uns dadurch entstandenen Aufwendungen. mbk
behalt sich eine Weiterberechnung von Kostenpauschalen ihrer Lieferanten in diesen
Féllen vor.

Lieferungen, die nicht von mbk bezogen wurden, werden unrepariert unter
Nachbelastung der uns hierdurch entstandenen Kosten zuriickgesendet.

Es wird zwecks Vorbeugung von Datenverlusten bei Reparatur oder Fehler der Ware
die Durchfuihrung regelmafiger Datensicherung dringend empfohlen, da eine Haftung
fur derartige Folgeschaden ausgeschlossen ist. Dieser Haftungsausschluss gilt nicht,
wenn der Datenverlust von mbk vorsétzlich oder grob fahrlassig verschuldet wurde.
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Gefahriibergang

Die Gefahr des zufélligen Untergangs oder der zufélligen Verschlechterung der
Waren geht mit ihrer Ubergabe an den Kunden oder den Transporteur auf den
Kunden tber. Dies gilt auch dann, wenn mbk fiir den Kunden den Transportauftrag
erteilt oder den Transport selbst ausfiihrt. Es ist Sache des Kunden, eine die
genannte Gefahr abdeckende Versicherung abzuschliel3en.

Befindet sich der Kunde im Annahmeverzug, so geht die Gefahr eines zufalligen
Untergangs oder einer zufalligen Verschlechterung der gekauften Ware nach Ablauf
von drei Werktagen nach Absendung der Versandbereitschaftsanzeige auf ihn tiber.

Zahlungen

In Ermangelung einer anders lautenden Vereinbarung sind alle Rechnungen ohne
Abzug sofort nach Erhalt féllig. Skontoabziige sind nicht zuléssig.

Kommt der Kunde mit dem Ausgleich einer Rechnung in Verzug, werden alle
ausstehenden Forderungen der mbk ohne Ricksicht auf die vereinbarten
Zahlungstermine sofort fallig. AufRerdem ist mbk berechtigt, bis zur Begleichung aller
ausstehenden Rechnungen die noch auszufiihrenden Lieferungen und Leistungen
zuriickzustellen und fir diese Vorkasse zu verlangen. Dasselbe gilt, wenn mbk
Umstande bekannt werden, die geeignet sind, die Kreditwirdigkeit des Kunden in
Frage zu stellen.

Die Aufrechnung mit Gegenforderungen des Kunden ist grundsatzlich unzuléssig, es
sei denn, dass diese Gegenforderungen fallig und unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind.

Eigentumsvorbehalt

Samtliche Lieferungen und Leistungen erfolgen unter Eigentumsvorbehalt. Das
Eigentum geht erst dann auf den Kunden tber, wenn er seinen zum Zeitpunkt der
Zahlung insgesamt bestehenden Zahlungsverpflichtungen aus der
Geschéftsverbindung mit mbk vollstandig nachgekommen ist. Bei laufender
Rechnung gilt das vorbehaltene Eigentum als Sicherung der Saldoforderung von
mbk.

Der Kunde tritt die ihm beziiglich der Vorbehaltsware zustehenden Forderungen und
Vergutungen (z.B. aus unerlaubter Handlung, Versicherungsanspriiche) bereits jetzt
in der Hohe des Rechnungswertes (einschliefflich Umsatzsteuer) der
Vorbehaltsware an mbk ab.

Der Kunde ist zur WeiterveraufRerung und zur Vermietung der unter
Eigentumsvorbehalt stehenden nur nach schrifticher Zustimmung der mbk
berechtigt.

Wird der Kaufgegenstand mit anderen, nicht im Eigentum von mbk stehenden
Sachen untrennbar verbunden oder vermischt, erwirbt mbk das Miteigentum an der
neuen Sache im Verhdltnis des Wertes des Kaufgegenstandes zu den anderen
verbundenen oder vermischten Gegenstanden zum Zeitpunkt der Verbindung oder
Vermischung.

Jede Verpfandung oder Sicherungsiibereignung der gekauften Ware oder der
entstandenen neuen Sachen ist unzulassig. Pfandungen oder andere
Beeintrachtigungen unseres Eigentums durch Dritte sind an die mbk von dem
Kunden unverziglich bekannt zugeben und unter Einsatz geeigneter Mittel
abzuwehren. Sofern mbk Anlass hat, ihre Rechte an der gelieferten Ware durch
Erhebung einer Drittwiderspruchsklage gemaR § 771 ZPO zu wahren, haftet der
Kunde fur die mbk entstehenden gerichtlichen und auflergerichtlichen Kosten,
soweit der Klagegegner zu einer Erstattung nicht in der Lage ist.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist
mbk berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten und die unter Eigentumsvorbehalt
gelieferten Waren wieder an sich zu nehmen.

mbk verpflichtet sich, erhaltene Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit
freizugeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten die zu sichernden
Forderungen um mehr als 20% ubersteigt; die Auswahl der freizugebenden
Sicherheiten obliegt mbk.

Haftung und Haftungsbeschrankungen

Bei leicht fahrlassiger Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten haftet mbk nicht.
Im Falle der leicht fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten beschrénkt
sich die Haftung der mbk auf den nach der Art der Ware bzw. Leistung
vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche nach dem
Produkthaftungsgesetz, die gegentiber mbk erhoben werden kénnen. Ferner gelten
die Haftungsbeschrankungen nicht bei mbk zurechenbaren, einem Menschen
zugefigten Verletzungen des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

Soweit die Haftung von mbk ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fur
die personliche Haftung der Arbeithehmer und Erflllungsgehilfen von mbk.

Software, Literatur

Bei Lieferung von Software bzw. Literatur gelten Uber die vorliegenden
Geschéftsbedingungen hinaus die besonderen lizenzrechtlichen und sonstigen
Bedingungen des Herstellers. Mit der Entgegennahme der vorgenannten Ware wird
deren Geltung ausdriicklich anerkannt.

Datenschutz

mbk ist berechtigt, die ihr vom Kunden uberlassenen Daten elektronisch zu
speichern und weiter zu verarbeiten. Eine Loéschung der Daten erfordert die
Schriftform. mbk ist dann berechtigt, Kundendaten, die sich aus den
Vertragsunterlagen ergeben oder die zur Vertragsdurchfiilhrung notwendig sind an
Dritte, insbesondere an Kreditinstitute und Vertragspartner weiterzugeben, soweit
dies der Auftragsabwicklung dient. Die geltenden Bestimmungen des Datenschutzes
werden von mbk beachtet.

Anwendbares Recht

Fiur die Rechtsbeziehung zwischen den Vertragsnehmern gilt ausschlieBlich
deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts (UNCITRAL-Abkommen) ist
ausgeschlossen.

Gerichtsstand

Gerichtsstand ist im Falle von Geschéftsabschlissen mit Kaufleuten oder
juristischen Personen des offentlichen Rechts Hamburg. mbk ist jedoch berechtigt,
den Kunden auch bei den an seinem Sitz zusténdigen Gerichten zu verklagen.



